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ESET Internet Security este o suita software de securitate ce asigura protectie completa pe Internet. Aceasta
solutie va protejeaza atat online, cat si offline si ofera componenta Protectie Botnet pentru detectarea si
prevenirea tentativelor de infiltrare in sistemul dvs.

Modulele antivirus, antispyware, firewall si antispam, impreuna cu controlul parental, fac din ESET Internet
Security o solutie de securitate integrata si completa. Acest manual va va ghida pas cu pas printr-o instalare
tipica si prin configurarea de baza a produsului.
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Antivirus si
Antispyware

Protectie resedinta
conectata

Protectie impotriva
atacurilor bazate pe
scripturi

Protectie Anti-
Ransomware

JAWS

Control parental

Detecteazad si curata in
mod proactiv mai multi
virusi, viermi, troieni si
rootkit-uri cunoscuti si
necunoscuti. Va
protejeaza de programe
de tip backdoor,
programe de descarcare,
exploatdri, programe de
tip spdrgatoare de parole,
programe de tip
deturnare, programe
pentru furt de parole si
programe de inregistrare a
apasarilor de taste.

Aceasta caracteristica vd
furnizeaza o lista usor de
accesat a dispozitivelor
conectate, avand
dispozitivele clasificate
dupa tip (de exemplu,
imprimanta, router,
dispozitiv mobil etc.)
pentru a vedea ce este
conectat la reteaua dvs.
deresedinta.

Va protejeaza proactiv
impotriva atacurilor
bazate pe scripturi
dinamice si a vectorilor de
atac netraditionali.

Monitorizeazd
comportamentul

ESET Internet Security
accepta cel mai popular

aplicatiilor si al proceselor cititor de ecran, JAWS.

care incearca sd modifice
datele dvs. cu caracter
personal.

{i impiedica pe copii s&
obtina acces la pagini cu
continut inadecvat sau
ddunator.




Instalare

ESET Internet Security contine componente care pot intra in
conflict cu alte produse antivirus sau cu software-ul de
securitate instalat pe computer. ESET recomandad ferm
eliminarea acestor programe pentru a preveni eventualele
probleme. Nu trebuie sa dezactivati sau sa eliminati
firewallul Windows in Microsoft Windows Vista sau in
versiunile urmatoare, deoarece acest lucru este facut
automat de programul de instalare ESET Internet Security.

Puteti instala ESET Internet Security de pe un CD/DVD de
instalare sau descarcand programul de instalare de la
www.eset.com.

Lansarea instalarii

Pentru a lansa asistentul de instalare, folositi una dintre
metodele urmdtoare:

1. Dacd instalati produsul de pe un CD/DVD, introduceti
CD/DVD-ul in unitatea CD/DVD-ROM. Dacd nu apare
automat meniul de executare automata, faceti clic
dublu pe unitatea CD/DVD si deschideti-l manual.
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Instalare

Ghid de pornire rapid
Ghidul utilizatorului
Asi

Explorare CD
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Programul de instalare va verifica automat online cea mai
recentd versiune de produs. Daca este disponibild o
versiune nouad, vi se va solicita sa o descdrcati inainte de a
incepe procesul de instalare.

Apoi se va afisa Acordul de licenta pentru utilizatorul final.
Cititi acordul si faceti clic pe Accept pentru a confirma
acceptarea de cdtre dvs. a Acordului de licenta pentru
utilizatorul final. Dupa ce acceptati, instalarea va continua.


https://www.eset.com

Dacd instalati produsul folosind un fisier descdrcat,
faceti clic dublu pe fisier pentru a lansa programul de
instalare in direct. Programul de instalare in direct este
un fisier mic; fisierele suplimentare necesare pentru a
instala ESET Internet Security se vor descarca automat.

SECURITY T R

Instalare ESET Internet Security

Utilizatj cu plécere computerul cand lucrati, va jucati si v conectati - protejat QQ ‘
de ESET.

u fomen e

Activare produs

Apare fereastra Activare produs.

e Daca ati achizitionat o versiune cu amanuntul ambalata

in cutie de ESET Internet Security, activati produsul
utilizdnd o cheie de licenta. Puteti gasi cheia de licenta pe
cardul de licentd sau in emailul primit dupd ce ati
achizitionat licenta online. Pentru o activare cu succes,
cheia de licentd trebuie introdusa asa cum a fost
furnizatd. Pentru a refnnoi licenta existentad, introduceti
cheia de activare pentru refnnoire.

Daca doriti sa evaluati ESET Internet Security Thainte de
activare, selectati Versiunea gratuitd de fncercare.
Specificati o adresd de e-mail. Licenta de test vd va fi
trimisd pe aceasta adresa si ESET Internet Security va fi
activat pentru o perioada limitatd de timp. Alternativ,
puteti selecta Omiteti activarea pentru a continua
instalarea fard activare. Vi se va solicita o cheie de
licenta ulterior.

Dupa ce selectati Utilizati managerul de licente, vi se vor
solicita acreditarile contului my.eset.com intr-o fereastra
noud



e Daca nu detineti o licentd si doriti sa cumparati una,
faceti clic pe Achizitionare licenta. Astfel veti fi
redirectionat la site-ul Web al distribuitorului local ESET.

Alaturati-va ESET LiveGrid®

Ajutati-ne sa capturdam programe malware aldturandu-va
retelei noastre de colaborare. Participarea dvs. ne va
permite sa adunam mai multe mostre de amenintari, ceea
ce ne ajuta sa oferim o protectie proactiva tot mai puternica
si mai eficienta tuturor utilizatorilor ESET. Va recomandam sa
activati aceastd caracteristica si va multumim pentru
sprijinul dvs.

Detectare aplicatii potential nedorite

Deoarece unele aplicatii potential nedorite sunt folosite Tn
mod legitim si este posibil sa nu reprezinte neapdrat un risc
de securitate, consimtamantul utilizatorului este necesar
pentru a activa detectia.

Finalizarea instalarii

Tncepeti instalarea finald ficand clic pe Instalare. Progresul
instaldrii va fi indicat printr-o bard de progres. Dupad
terminarea instalarii, ESET Internet Security va porni
automat. Tn general, nu este necesard repornirea
computerului, ESET Internet Security va incepe imediat sa va
protejeze computerul impotriva amenintarilor programelor
malware.

Setare zona de incredere

Daca se detecteaza o conexiune de retea dupa finalizarea
instalarii, se va afisa o notificare care vd permite sa
configurati o zona de fincredere. Notificarea ,Conexiune
noua de retea detectatd” afiseazd subreteaua locald
definita in setarea sistemului computerului. Aceste optiuni
afecteaza numai vizibilitatea computerului Tn reteaua
locald, nu si pe internet. Sunt disponibile doud moduri de
acces:

e Retea publica —selectati aceasta optiune dacad nu doriti
sd partajati directoare sau imprimante si doriti ca
computerul dvs. sd fie invizibil pentru alti utilizatori din
aceeasi retea. Aceastd setare se recomanda utilizatorilor
unei conexiuni fara fir.


http://go.eset.eu/knowledgebase?lng=1048&segment=home&KBID=SOLN2629

Reteade acasa sau de la birou — selectati aceastd optiune
daca doriti sa partajati fisiere si directoare de pe
computerul dvs. si doriti ca acesta sa fie vizibil pentru alti
utilizatori din aceeasi retea. Aceasta setare este
recomandatd pentru retelele locale de domiciliu sau
pentru retelele de birou de incredere.

INTERNET SECURITY
- > new .
1 A fost gasita o conexiune la retea

Ce fel de retea este aceasta?
Retea prin cablu: hg.eset.com

Retea publica
5? Aceasta este o retea cu acces public, de exemplu intr-o cafenea, in

aeroport sau in hotel. Computerul dvs. va fi facut invizibil pentru
celelalte computere.

P Retea de acasa sau de la birou

Aceasta este o retea de incredere, de exemplu de acasa sau de la
serviciu. Computerul dvs. va fi vizibil pentru celelalte computere.

Mai multe informatii despre acest mesaj ~ Detalii

Pornire ESET Internet Security

ESET Internet Security porneste protectia computerului
imediat dupd instalare. Nu trebuie sa deschideti programul
pentru a-l porni. Puteti deschide oricind ESET Internet
Security pentru a verifica starea protectiei sau pentru a
efectua diverse activitati de scanare si intretinere.

Pentru a deschide ESET Internet Security, faceti clic dublu pe

pictograma ESET Internet Security @ aflatd in zona de
notificare Windows (bara de sistem).

Interfata utilizator

Sectiunea Home vd informeaza despre nivelul actual de
protectie a computerului.

Scanare computer este o parte importanta a oricdrei solutii
antivirus. Este folosita pentru a efectua o scanare a fisierelor
si directoarelor de pe discurile computerului dvs.

Sectiunea Actualizare contine informatii importante despre
actualizarile de program. Este crucial ca programul sa fie
actualizat regulat pentru a furniza nivelul maxim de
protectie Tmpotriva celor mai recente amenintari.



Sectiunea Instrumente va permite sd accesati caracteristici
avansate, precum Protectie resedinta conectata, Protectie
pentru operatiuni bancare si plati si Mai multe instrumente,
inclusiv caracteristici cum ar fi fisiere log, carantina, orar
etc.

Optiunile Setare vd permit sa ajustati nivelurile de protectie
pentru computer.

Sectiunea Ajutor si suport ofera ajutor cuprinzator si suport
pentru ESET Internet Security. De aici mai puteti contacta
direct echipa de asistenta tehnica ESET.

Sectiunea Stiriinclude stiri de la ESET.
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Ajutor si suport

v Sunt disponibile actualizari pentru Windows

Sunt disponibile actualizari ale sistemului e operare pentry computerul dvs. Aceste actualizari
trebuie instalate pentru a asigurarea protectii.

Mai multe informatii

zare: 3 minute n urma
51/28/2018

Actualizare

Produsul ESET Internet Security este prevdzut cu o sarcind
predefinitd pentru a asigura actualizdrile regulate
(consultati sectiunea Orar in manualul produsului). Daca,
dupa terminarea instaldrii, Tncd nu ati efectuat o
actualizare, vd recomandam sa fincepeti actualizarea
manual in felul urmator:



infereastra principald a programului ESET Internet Security,
faceti clic pe Actualizare in meniul principal din stanga si
apoi faceti clic pe Actualizeaza acum.
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Actualizare ®

A& Home a
O, Scanare computer V' Versiune curents: 1101201
$ Actualizare
& e Ut stz 9/20/2017 9:44:44 AM

Uttima cautare a actualizarilor: 9/20/2017 9:44:44 AM
% Setare .

Afisaf toate modulele
@ Ajutor si suport

DY SAFER TECHNOLOGY™ Se cautd actualizari

Modulul de actualizare se va conecta la Internet, contactati
un server de actualizare ESET disponibil si descdrcati fisiere
de actualizare semnate digital. Aceste actualizdri contin
semnaturi pentru cele mai recente programe malware si
definitii noi pentru euristicd avansata, precum si alte
module de program. Imediat ce s-a instalat o noua
actualizare, ESET Internet Security afiseaza o notificare in
zona barei de sistem si in fereastra principala a programului.

Scanare computer

Dupa instalarea cu succes si actualizare, vd recomanddam sa
efectuati o scanare completd a computerului pentru a gasi
eventuale amenintari. Pentru aceasta, faceti clic pe
optiunea Scanare computer din meniul principal din stanga si
apoi selectati Scanare computer din fereastra principala a
produsului ESET Internet Security.

Notd: Dupa instalarea produsului ESET Internet Security, o
scanare a computerului va porni automat dupad prima
actualizare reusita pentru a verifica existenta codurilor
daundtoare.
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Scanare computer ®

»

Home a

Scanari avansate v
Scansri particularizate i ale unitatilor media
portabile

Scanare computer *

Actualizare
Instrumente

Setare Glisati s fiat fisiore aidi pont

© % B Q o

Ajutor si suport
O Scanare computer
>

Amenintari gasite: 0
CADocuments and Settings\Admin\AppData\Loca\ Temp\Microsoft ..\eula.rtf

~ Mai multe informatii idere fereastra de scanare

Y SAFER TECHNOLOGY™ Actiune dupa scanare | Nicio actiune v

Va fincepe scanarea tuturor unitatilor de disc locale.
Fereastra de stare va afisa progresul scandrii si statisticile
curente privind fisierele scanate si infectate gasite. Daca
este detectata o amenintare, ESET Internet Security muta
fisierul Tn carantind si afiseaza o alertd Tn zona de bard de
stare. Ar trebui sa puteti continua sa lucrati in mod normal
cattimp se desfdsoard scanarea.

Stare protectie

Starea curenta a protectiei produsului ESET Internet Security
este indicatad astfel:

Pictograma barei de sistem

Sectiunea Home afiseaza un raport detaliat al starii
de protectie. In cazul in care s-a dezactivat un modul de
protectie, fereastra Home va afisa numele modulului
dezactivat, impreund cu o legdturd care va permite sa-l
reactivati.

Starile de protectie individuale sunt

urmatoarele pictograme:

Verde

Protectia antivirus functioneaza corect si computerul dvs.
este protejat Tmpotriva programelor software ddunatoare,
precum si impotriva atacurilor de retea. Aceasta stare indica
faptul cd toate modulele de protectie sunt activate si ca
motorul de detectare este la zi.

indicate prin



Portocaliu

Aceastd pictograma este afisatd daca sistemul de operare
nu are toate actualizdrile necesare instalate pentru
sistemul de operare.

Pictograma portocalie este afisata daca

— Protectia n timp real pentru sistemul de fisiere este
activatd, dar nu este asigurat nivelul de protectie maxima.
— Este dezactivata sau functioneazd incorect protectia
clientului de email sau protectia accesului Web.

A

— Protectia n timp real a sistemului de fisiere este
dezactivatd sau nu functioneaza corect. Deoarece
functionarea corectd a acestui modul este vitala pentru
securitatea sistemului dvs., vd recomandam reactivarea
imediata a modulului inactiv.

— Motorul de detectare este neactualizat. Dacd motorul de
detectare nu este actualizat automat, fncercati sa-l
actualizati manual sau verificati conectarea computerului la
Internet.

Rosu

Rezolvarea problemelor

Specialistii in asistentd tehnica de la ESET sunt gata sd va
asiste in rezolvarea eventualelor probleme. Thainte de a
contacta asistenta tehnica, vd recomandam ferm sa cititi
sectiunea corespunzdtoare din documentatia produsului
(ghidul de utilizare, fisierul ajutor din produs) sau sa cautati
o solutie pe site-ul Web ESET. Pentru solutii pentru anumite
probleme sau intrebari privind caracteristicile si produsele,
vizitati baza noastrd de cunostinte la adresa:
https://support.eset.com

Pentrua contacta asistenta tehnica ESET, folositi formularul
Web disponibil la adresa:
www.eset.com/support/contact

Trimiterea unei intrebari de asistenta tehnica

n eventualitatea unei probleme, contactati Serviciul pentru
clienti ESET folosind formularul de trimitere a unei interogari
integrat in ESET Internet Security. Faceti clic pe Trimitere
solicitare de asistenta din sectiunea Ajutor si suport.


https://www.eset.com
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Drepturi de autor 2017 de la ESET, spol. s r.o.

ESET Internet Security a fost dezvoltat de ESET, spol. s r.o.

Pentru informatii suplimentare, vizitati www.eset.com. Toate drepturile sunt rezervate. Nicio parte din aceasta documentatie nu poate fi reprodusa, stocata intr-un sistem de cautare sau
transmisa sub vreo forma, electronicd, mecanica, fotocopiatd, inregistratd, scanata sau de alt fel fira permisiunea scrisa a autorului.ESET, spol. s r.o. isi rezerva dreptul de a modifica
software-ul oricdreia dintre aplicatiile descrise fara instiintare prealabild. ESET, sigla ESET, NOD32, Smart Security, ThreatSense, Live Grid si/sau alte produse mentionate ale ESET, spol. s
r. 0. sunt mdrci comerciale inregistrate ale ESET, spol. s r. 0. Alte companii sau produse mentionate aici pot fi marci comerciale inregistrate ale proprietarilor lor.

Produs in conformitate cu standardele de calitate 1SO 9001:2000.

REV. 21.09.2017


http://www.eset.com

	Instalare
	Lansarea instalării
	Activare produs
	Alăturaţi-vă ESET LiveGrid®
	Detectare aplicaţii potenţial nedorite
	Finalizarea instalării
	Setare zonă de încredere
	Pornire ESET Internet Security

	Interfaţă utilizator
	Actualizare
	Scanare computer
	Stare protecţie
	Rezolvarea problemelor
	Trimiterea unei întrebări de asistenţă tehnică


